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DIPARTIMENTO DELLE POLITICHE COMPETITIVE,
DELLA QUALITA’ AGROALIMENTARE, IPPICHE E DELLA PESCA
DIREZIONE GENERALE DELLA PESCA MARITTIMA
E DELL’ACQUACOLTURA
PEMAC IV

Gara a procedura aperta per I’affidamento di servizi di assistenza tecnica nell’ambito delle
attivita connesse alla gestione, monitoraggio e controllo del Programma Operativo del Fondo
Europeo per la Pesca (FEP) 2007-2013 e alla definizione delle nuove linee programmatiche nel
settore della pesca del Programma Operativo del Fondo Europeo per gli Affari Marittimi e la
Pesca (FEAMP) 2014-2020

C1G62156672AC — CUP J81E15000460007

Si ricorda che ai sensi dell’art. 3 del disciplinare di gara, ““i chiarimenti dovranno essere formulati

esclusivamente in lingua italiana e potranno essere richiesti fino al decimo giorno antecedente il

termine indicato nel bando di gara per la presentazione delle offerte””. Non saranno pertanto prese

in considerazione altre richiesta di chiarimenti.

RISPOSTE A QUESITI

Domandan. 1

Con riferimento al criterio tecnico B. QUALITA’ DEI SERVIZI e, in particolare, al sottocriterio
B.1 “Conoscenza del contesto di riferimento in cui opera I’Autorita di Gestione”, si chiede di
confermare che il criterio motivazionale di attribuzione del punteggio dovra intendersi inerente alla
conoscenza del contesto di riferimento delle Autorita di Gestione che operano nell’ambito dei
programmi nazionali cofinanziati con risorse (nazionali e/o comunitarie) della politica di coesione —
nel rispetto della normativa nazionale e comunitaria di riferimento — e non gia della specifica
Autorita di Gestione committente I’appalto in oggetto, anche atteso che in tale ultimo caso sarebbe

gravemente lesa la par condicio tra i concorrenti a tutto vantaggio del fornitore uscente.
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RISPOSTA: con riferimento al quesito sopra esposto, si conferma che il criterio motivazionale
di attribuzione del punteggio si intende riferito alla conoscenza del contesto di riferimento
delle Autorita di Gestione che operano nell’ambito dei programmi nazionali cofinanziati con
risorse (nazionali e/o comunitarie) della politica di coesione — nel rispetto della normativa
nazionale e comunitaria di riferimento e non solo della specifica Autorita di Gestione

committente I’appalto in oggetto.

Domanda n. 2

Con riferimento al criterio tecnico A. RIUSO DELLE ESPERIENZE e, in particolare, al
sottocriterio A.2 “Descrizione delle possibilita di riutilizzo e del valore aggiunto per il servizio
derivante da esperienze analoghe inerenti le attivita di cui alla lettera “B” del paragrafo 3 del
Capitolato Tecnico”, si chiede di confermare che tale dicitura si applichi anche ad attivita di
chiusura di Programmi Operativo relativi alla programmazione 2007-2013.

RISPOSTA: si conferma che in conformita a quanto previsto al paragrafo 3 lett. b) del
Capitolato tecnico riguarda pregresse esperienze maturate nell’ambito di Programmi
Operativi relativi alla programmazione non specificando le fasi all’interno delle quali tali

attivita debbano essere espletate.

Domandan. 3
Con riferimento alle attivita di cui alla lettera “A” del paragrafo 3 del Capitolato Tecnico”, al fine di
consentire I’adeguata conoscenza delle caratteristiche e dello stato di sviluppo del SIPA, si chiede
di rendere disponibile la documentazione che descriva:

e | processi che il SIPA deve supportare;

e Eventuali progetti evolutivi gia previsti e/o in corso di implementazione;

e Latipologia e la profilatura relativi ai differenti utenti;
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e Le analisi funzionali e le progettazioni tecniche del sistema attuale;
e La mappa delle applicazioni e database esistenti;
e L’architettura del SIPA e le eventuali interazioni con altri Sistemi;

e | contenuti formativi erogati per abilitare gli utenti all’uso del SIPA.

RISPOSTA
SIPA

Il Sistema Italiano della Pesca e dell’ Acquacoltura costituisce il punto di accesso ai servizi
messi a disposizione dal MIPAAF in ambito SIAN per le diverse le tipologie di utenti afferenti
al comparto della pesca.

Gli strumenti specifici per la gestione del FEP

Nell’ambito del SIPA sono implementate le componente applicative per la “Gestione degli
adempimenti Amministrativi”, delle pratiche di finanziamento FEP e del settore della pesca.

Le principali componenti di servizio fanno riferimento:

- All’erogazione dei finanziamenti: in tale ambito vengono assicurati gli strumenti per la
gestione di tutti gli adempimenti amministrativi richiesti per il pagamento ai
beneficiari a supporto dell’operativita delle diverse amministrazioni coinvolte;

- Al sistema di comunicazione dei dati verso la UE ed altri Stati Membri;

- Ai servizi a supporto dell’operativita delle Autorita di Gestione, Certificazione ed
Audit.

Le Funzionalita relative ai finanziamenti comunitari sono le seguenti (Autorita di gestione):

- Gestione della documentazione a supporto del sistema;
- Infosys;
- Gestione dei Bandi:

o Creazione Bando;

o Domande di partecipazione al Bando;

o Graduatoria;
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- Gestione dei finanziamenti:
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Gestione della documentazione di supporto all’iter della pratica;
Determinazione del premio;

Gestione dell’iter di validazione e controllo delle pratiche di
finanziamento da parte dei soggetti preposti;

Rendicontazione delle spese ammissibili;

Servizi e reportistica di supporto alle Autorita;

Alimentazione della specifica sezione del Fascicolo della Pesca e
dell’ Acquacoltura;

Gestione delle Irregolarita e dei recuperi;

Dichiarazioni di spesa;

Tracciatura stati della pratica di finanziamento;

Estrazione dati aggregati.

- Gestione dei Controlli di 1° livello:

(0}
(0}

Controlli Amministrativi;
Controlli in Loco.

- Controlli ex post
- Invio dati al programma IGRUE (MEF) - Monitweb

I privilegi di accesso sono attribuiti ai ruoli; I’utente, nel momento in cui gli viene attribuita
I’appartenenza ad uno specifico ruolo, eredita automaticamente i privilegi assegnati al ruolo
stesso. Gli utenti possono appartenere a piu ruoli applicativi, ciascuno dei quali valido in uno
specifico contesto applicativo. I ruoli applicativi (security role) sono quindi associati a gruppi

di utenti.

In particolare, per la gestione delle pratiche FEP, sono previsti i seguenti profili:

1. Utente Operativo per I’inserimento delle pratiche per misura;

2. Utente Responsabile di misura per I’inserimento e la convalida dei dati delle pratiche

per misura

Utenti Autorita di Gestione;

Utente revisore;
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Ruoli e funzioni utenti
Utente Inserisce e gestisce la pratica per Misura: si tratta di un utente abilitato

ad inserire la pratica FEP - solo per le misure assegnate - con il
conseguente sviluppo temporale (Presentazione Domanda, DM Impegno,
Variazione di impegno, Anticipo, DM Liquidazione, Saldo finale,
Recupero capitali, Recupero interessi, ecc.).

Inseritore pratiche FEP

Utente Si tratta del Responsabile di misura che puo visualizzare le pratiche
inserite dall’utentel (I’utente2 ha la possibilita di modificare i dati
inseriti) e ha in procedura un settore di sua competenza dove valida le
fasi economiche (DM Impegno, Variazione di impegno, Anticipo, DM
Liquidazione, Saldo finale, Recupero capitali, Recupero interessi)
inserite dall’utentel.

Funzionario che verifica le
pratiche e le fasi inserite
dall’Utente 1

Il Responsabile di misura (utente2) valida con un flag le fasi, che una
volta validate non possono essere piu modificate dall’utentel (gestore
pratiche).

Le fasi validate dal Responsabile di misura appariranno con un “flag
azzurro” nella maschera della lista fasi dell’utentel.

Utente Le pratiche con le relative fasi validate dai Responsabili di misura sono a

Referente  dell’Autorita  di loro volta validate dall’utente3 (AdG), che appone un flag di convalida.

Gestione AdG Le fasi validate dall’AdG appaiono con un “flag viola nella maschera
della lista fasi dell’utentel e dell’utente 2.

Utente Le fasi di pagamento prevedono la presenza della fase di revisione, ai

Revisore sensi del sistema di gestione e controllo.

A livello di Autorita di Gestione del Programma sono distinte le seguenti figure:

- Le utenze sopra descritte saranno attivate anche a livello di ciascun OI; I’'Utente 3, a
livello di Direzione Generale della pesca marittima é il “Responsabile dell’Autorita di
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Gestione” e puo vedere tutte le fasi inserite, sia dall’AdG sia, in caso di delega, da ciascun
utente di O.1., e convalida tutte le fasi delle pratiche validate dai responsabili di misura.

L'architettura attuale & strutturata nelle seguenti compenenti tecniche:
* Il Network Center;
« [l Data Center;
« I Control Center.

Il Network Center, ubicato presso i locali del CED del SIAN, raccoglie tutte le linee di
trasmissione dati per 'interconnessione degli utenti, per il collegamento della infrastruttura del
SIAN alle Pubbliche Amministrazioni, ad altri Enti ed a Internet. In tale componente tecnica
sono concentrati gli apparati di telecomunicazione e sicurezza nonché quanto necessario allo
svolgimento delle attivita di centro di gestione della amministrazione e quanto altro previsto
dal sistema SPC.

II Data Center, ubicato presso i locali del CED del SIAN, & la componente in cui sono presenti i
sistemi centrali di elaborazione.

Il Control Center & la componente tecnologica centralizzata del Sistema di Controllo, in cui si
concentrano gli strumenti ed i servizi per le attivita di controllo e di gestione dell'intero sistema
informatico. Esso garantisce non solo la possibilita di analizzare e correggere le situazioni
anomale ma anche la possibilita di segnalare e rimuovere preventivamente le cause delle
potenziali criticita.

L'infrastruttura tecnologica‘a supporto del sistema SIPA & messa a disposizione nell’'ambito del
Data Center del SIAN. E necessaria tuttavia una specifica attivita di supporto per la
arogettazione e il set-up dell'ambiente software a corredo delle funzioni sviluppate.

n sintesi l'applicazione S.I.P.A. (Sistema Italiano della Pesca e dell’Acquacoltura) viene
‘ealizzata:

* in architettura J2EE RDBMS Oracle;

* integrata nell'infrastruttura tecnologica del SIAN in termini di sicurezza, gestione
utenze, ecc.;

+ integrata con I'Anagrafe deile Aziende per la componente anagrafica e territoriale;

* Integrata per quanto riguarda i servizi web-service con Iutilizzo dei servizi di
cooperazione applicativa attraverso porta di dominio standard CNIPA.
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Domanda n. 4
Si chiede di confermare che le 50 pagine entro cui deve essere contenuta I'Offerta Tecnica non

comprendono i grafici e le tabelle.

RISPOSTA: come previsto espressamente al par. 10) del disciplinare di gara recante
“Contenuto della Busta “B” — Offerta tecnica”, “....In particolare la suddetta offerta dovra
essere: presentata su fogli singoli di formato A4, non in bollo con una numerazione progressiva
ed univoca delle pagine; contenuta entro le n. 50 (cinquanta) pagine”. In quanto ricompresi
nella medesima offerta tecnica i grafici saranno considerati parte integrante della stessa e
dunque sottoposti alle stesse modalita di presentazione.

Domanda n. 5

"Si chiede di indicare dove ¢ possibile consultare i documenti identificati all'art. 2 del Capitolato di
seguito elencati:

- Programma Operativo FEP approvato da ultimo con Decisione (CE) C(2014) 5164 del 18
luglio 2014 recante modifica della decisione C(2007) 6792, del 19 dicembre 2007, che approva
il Programma Operativo dell’intervento comunitario del Fondo europeo della pesca in Italia per
il periodo di programmazione 2007-2013, modificata dalla decisione della Commissione
C(2010) 7914 della Commissione dell’11 novembre 2010 e della decisione di esecuzione C(2013)
119 della Commissione del 17 gennaio 2013;
- Manuale delle procedure e dei controlli dell’Autorita di Gestione approvato con decreto n. 13
del 21 aprile 2010"

RISPOSTA: la documentazione sopra richiamata e pubblicata sul sito istituzionale del
Ministero delle politiche agricole alimentari e forestali ed e possibile accedervi direttamente
digitando il seguente link:
https://www.politicheagricole.it/flex/cm/pages/ServerBLOB.php/L/IT/IDPagina/3718
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Domanda n. 6

"Si chiede di confermare che gli orientamenti sulla chiusura del Programma Operativo FEP sono
contenuti nella decisione della Commissione Europea C(2013) 1573 final del 20.03.2013 indicata
all'art. 3 del Capitolato™.

RISPOSTA: come riportato sul sito istituzionale del Ministero delle politiche agricole
alimentari e forestali il riferimento decisione della Commissione Europea C(2013) 1573 final
del 20.03.2013 indicata all'art. 3 del Capitolato é stata sostituita dalla decisione della
Commissione Europea C(2013) 4879 del 01.08.2013.

E’ possibile accedere direttamente alla pagina digitando il seguente link:
https://www.politicheagricole.it/flex/cm/pages/ServerBL OB.php/L/IT/IDPagina/8546

Domandan. 7

Con riferimento al Capitolato d’appalto, art. 3 “Oggetto e caratteristiche del Servizio”, alla sezione
“A - Individuazione delle funzioni necessarie per perfezionare, integrare completare il SIPA
(Sistema Italiano della Pesca e dell'’Acquacoltura)”, si chiede a Codesta Amministrazione di
confermare che sono escluse dalle attivita oggetto del servizio le attivita di:

e Sviluppo e implementazione operativa (ossia scrittura del codice di programmazione) delle
funzionalita nell’ambito di interventi di sviluppo manutenzione adeguativa, correttiva o
evolutiva,

e Gestione applicativa (gestione accessi e profili, rilascio in esercizio, schedulazione processi
batch e di sincronizzazione, ecc.),

e Conduzione tecnica (ordinaria gestione e manutenzione dell’infrastruttura tecnologica,
gestione sistemistica, db administration, ecc.) del SIPA (Sistema Italiano della Pesca e
dell'’Acquacoltura).



.‘ 1/

Ministero celle poI|t|che agricol
alimentari ¢ forestall

DIPARTIMENTO DELLE POLITICHE COMPETITIVE,
DELLA QUALITA’ AGROALIMENTARE, IPPICHE E DELLA PESCA
DIREZIONE GENERALE DELLA PESCA MARITTIMA
E DELL’ACQUACOLTURA
PEMAC IV

RISPOSTA: si conferma che le attivita sopra menzionate sono esclude dall’oggetto del

servizio.

Domandan. 8

Con riferimento a quanto previsto dall’art. 9 “Contenuto della Busta “A” — Documenti
amministrativi” del disciplinare di gara, sotto-punto A.4) Capacita economico-finanziaria e requisiti
di natura professionale, ove si cita il “Mod. 1”, con riferimento a tale modello si segnala che al
punto D) dello stesso si richiede di elencare servizi che abbiano previsto la “...di ideazione,
progettazione, trasporto, montaggio, realizzazione, gestione e smontaggio dell’allestimento di uno
stand su incarico di un ente pubblico o privato avente sede in uno Stato membro presso fiere
internazionali in territorio diverso da quello cui appartiene I’Ente che ha concesso I’incarico...”. Si
chiede cortesemente la correzione del modello di dichiarazione in coerenza con quanto previsto dal
Disciplinare stesso e dal Capitolato.

RISPOSTA:

In conformita alla richiesta sopra riportata si segnalano le avvenute rettifiche al “Mod. 17,
lett. D) richiamato all’art. 9, sottopunto A.4 del Disciplinare di gara, consultabili alla seguente

pagina del sito istituzionale:

https://www.politicheagricole.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/8546

Domandan. 9

Con riferimento a quanto previsto dall’art. 6 “Requisiti per la partecipazione alla gara” del

Disciplinare di gara, al punto c), sotto-punto 6.9 (gruppo di lavoro), letto in combinato con I’art. 10
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“Contenuto della Busta “B” — Offerta Tecnica” punto 2, si chiede di confermare che non si debbano

presentare i curricula delle risorse richieste, all’interno dell’offerta tecnica o in allegato alla stessa.

RISPOSTA:

Si conferma che i curricula delle risorse non devono essere materialmente allegati all’offerta
ma deve essere compilato all’interno del MODELLO 1 - BUSTA A (IMPRESA SINGOLA)
ovvero del MODELLO 1 BIS - BUSTA A (PER RTI) il campo D), recante CAPACITA
ECONOMICO-FINANZIARIA E TECNICO-PROFESSIONALE paragrafo 3) con le
indicazioni relative al gruppo di lavoro. Cosi come previsto dall’art. 10.2 del disciplinare di
gara, la descrizione del gruppo di lavoro costituisce apposita sezione dell’offerta tecnica e
deve pertanto essere ricompresa nel numero massimo di pagine consentite (50 pagine).

Domanda n. 10

Con riferimento al bando "Gara a procedura aperta per I'affidamento di servizi di assistenza tecnica
nell'ambito delle attivita connesse alla gestione, monitoraggio e controllo del Programma Operativo
del Fondo Europeo per la Pesca (FEP) 2007-2013 e alla definizione delle nuove linee
programmatiche nel settore della pesca del Programma Operativo del Fondo Europeo per gli Affari
Marittimi e la Pesca (FEAMP) 2014-2020 - CIG 62156672AC - CUP J81E15000460007", si chiede
conferma che, come sostenuto dal parere AVCP n. 163 del 21/09/2011, il requisito richiesto al
punto 111.2.2) Capacita economica e finanziaria del bando di gara (dichiarazioni bancarie di almeno
due istituti bancari o intermediari autorizzati ai sensi del D.Lgs. n. 385/1993), possa essere oggetto

di avvalimento.
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RISPOSTA:

Si conferma che I’avvalimento pud riguardare la dimostrazione della solidita finanziaria
mediante le referenze bancarie nel rispetto dei principi comunque tracciati dalla
giurisprudenza in materia.

Domandan. 11

Con riferimento al modello 5 busta "C" - offerta economica, si rappresenta che nella scheda
riepilogativa dei costi di progetto € indicata una figura "Manager" che non e tra quelle
espressamente indicate al punto 6.9 lettere da b.1 a b.8 del disciplinare di gara. Si chiedono

chiarimenti in merito.

RISPOSTA:

L’indicazione della figura professionale manager costituisce mero refuso e di conseguenza il
relativo campo non deve essere valorizzato.

Domandan. 12

In relazione al Disciplinare di gara — sezione 10. CONTENUTO DELLA BUSTA “B” - OFFERTA
TECNICA, si chiede conferma del fatto che I’indicazione del numero massimo di 50 pagine per
I’offerta tecnica deve intendersi al netto di copertine ed indici del documento di offerta. Si chiede
inoltre conferma del fatto che il vincolo di utilizzo del carattere Arial di dimensione 12 (dodici) pt e
interlinea 1,5 deve essere riferito alle sole sezioni descrittive e che eventuali tabelle inserite ed

elenchi puntati o numerati in offerta possano essere formattati, per esigenze di lettura delle stesse e
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a seconda dei casi, con font, con dimensione e colore dei font stessi e/o con interlinea diversi da

quelli richiesti.

RISPOSTA:

Si rappresenta di voler attenersi al dato letterale previsto nel disciplinare e, dunque, si
conferma che I’indicazione del numero massimo di 50 pagine per I’offerta tecnica deve
intendersi ivi inclusi copertine ed indici del documento di offerta nonché tabelle, figure,
grafici e prospetti comunque denominati.

Per quanto sopra descritto si richiede di confermare che anche il riferimento al carattere
Arial di dimensione 12 (dodici) pt e interlinea 1,5 deve essere riferito a ogni elemento
dell’offerta.

Domanda n. 13

In riferimento al paragrafo 3 lettera b) del capitolato tecnico si chiede di conoscere se le sessioni

formative dovranno svolgersi a Roma o presso altre sedi.

RISPOSTA:

Le sessione formative rivolte a rappresentati degli O.1. si svolgeranno presso le sede di Roma
ed avranno ad oggetto sessioni formative sulle tematiche ricorrenti in materia di contratti
pubblici d’interesse per la PA con particolare riferimento al coordinamento di tale disciplina
con gli obblighi previsti dai manuali operativi dell’ Autorita di Gestione.
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Domanda n. 14

Nel disciplinare di gara al sezione 10. CONTENUTO DELLA BUSTA “B” - OFFERTA
TECNICA ed in particolare al punto 2, é richiesto di descrivere le competenze e le capacita tecniche
e professionali del personale impiegato per I’esecuzione del servizio. Si chiede conferma del fatto
che tale descrizione possa essere riportata in allegato all’offerta tecnica, non rientrando cosi nel
vincolo delle 50 pagine poiché origina un contenuto che varia in funzione delle competenze
acquisite dal personale impiegato, in quanto trattasi di una variabile soggettiva che dipende dal

numero di esperienze maturate dallo stesso.

RISPOSTA:

Si da risposta negativa in quanto tale descrizione come previsto dai punti 10.2 e 10.3. del
disciplinare di gara la descrizione del gruppo di lavoro costituisce apposita sezione dell’offerta
tecnica e deve pertanto essere ricompresa nel numero massimo di pagine consentite (50

pagine).

Roma, 14 maggio 2015



